
 

 

Title of Deliverable Activity Name 

Program referral tool profile mapping 
(Mapeo de perfiles de herramienta de vinculación)  

1 
State government SME support 

Abstract Counterpart 

Context: Many government programs seek to promote the start-up, 
growth and consolidation of different types of businesses in Mexico City. 
However, these efforts are not coordinated, creating information 
deficiencies for applicants searching for appropriate support. 

• The program referral tool links potential beneficiaries to the most 
appropriate programs available according to their needs. 

• Businesses and entrepreneurs respond to a survey and are then 
classified into one of six types of companies and three growth 
stages. 

• This deliverable maps out the different type of business profiles 
which will be then used to match to existing government 
programs in Mexico City. 

• The program referral tool will provide businesses information 
about programs that fit their particular needs, including contact 
details, type of support and government agency in charge. 
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Las empresas y emprendedores del DF son clasificados dentro de seis tipos de empresas y 
tres etapas de crecimiento. Cada subconjunto presenta características particulares. 

Etapa de la empresa/ 
Tipo de empresa 

Start-up Crecimiento Consolidación 

Necesidad 
• Autoempleo. 
• Alternativa del desempleo. 

Imposibilidad conceptual: 
Las empresas por necesidad que logran crecer y consolidarse se 

convierten en empresas tradicionales. 

Tradicional 
• Microempresas. 
• Poca o nula tecnología. 

• Intensiva en mano de obra. 
• Pago de cuota o impuesto. 

• Empresas formales. 
• Implementación de 

procesos. 

Lifestyle 
• Sello personal. 
• Independencia y libertad del 

emprendedor. 

• Renombre en el mercado. 
• Mantiene el “estilo de vida”. 

Cultural 
• Materia prima: Creatividad. 
• Objetivo: Expresión artística. 

• Contribución cultural-económica. 
• Propiedad intelectual / derechos 

de autor. 

• Gestión empresarial de la 
cultura. 

• Alta rentabilidad potencial. 

Social 
• Misión social y/o ambiental. 
• Más proyectos que empresas. 

• Más empresas que proyectos. 
• Mecanismos para mantenerse a 

largo plazo. 

• Apoyan a otras empresas 
sociales. 

• Buscan mecanismos para ser 
rentables. 

Alto impacto 
• Idea innovadora con potencial 

de mercado. 
• Alto riesgo. 

• Innovación en producto final o 
procesos. 

• Crecimiento anual de doble dígito 
constante. 

• Lideres del sector. 
• Creadores de mercados. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 
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Las empresas por necesidad son aquellas que generan autoempleo ante la falta de 
oportunidades en el mercado laboral. Es común que operen en la informalidad. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Autoempleo cómo alternativa al desempleo. 
• No crecen, sólo sobreviven.  
• Operan en la informalidad. 

• Puestos de alimentos en la banqueta, semáforos, plazas públicas. 
• Bolero de zapatos. 
• Venta por catálogo. 

• Baja productividad. 
• Sin acceso a créditos. 
• No hay economías de escala. 
• Selección ineficiente de trabajadores, estarían mejor como empleados (falla de 

mercado). 

• Seguros de desempleo. 
• Subsidios. 
• Microfinanzas. 
• Capacitaciones. 

Tipo de empresa: Necesidad 
Etapa: Start-up 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Programa de Microcréditos para el Autoempleo (FONDESO). 
• Servicio de Empleo -Bolsa de Trabajo (STyFE). 
• BÉCATE (STPS). 
• PREPA SÍ (SEDU). 
• Programa de Fomento a la Economía Social (SE-INAES). 

• Programas de reinserción a la 
educación. 

• Programas de reinserción al 
empleo. 
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Tipo de empresa: Tradicional 
Etapa: Start-up 

Las empresas tradicionales en etapa start-up se caracterizan por ser micro-empresas 
intensivas en mano de obra. En general, no incorporan tecnología en sus procesos. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Negocios atomizados en un mercado muy grande. 
• Ventas en efectivo. 
• Micro-empresas. 
• Administración informal. 
• Infraestructura muy básica. 

• Pequeños puestos de tianguis, mercados, etc. 
• Tiendas de menudeo. 

• Baja productividad. 
• Salarios pequeños. 
• Falta de colateral y/o ingresos suficientes para obtener préstamos bancarios. 
• Falta de habilidades emprendedoras. 

• Capacitaciones en temas como mejora en la productividad, contabilidad. 
innovación y emprendimiento. 

• Asesoría para formalizarse y cumplir obligaciones fiscales. 
• Acceso al crédito y microcrédito. 
• Franquicias 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Asesoría y Capacitación a Emprendedores (SEDECO). 
• Programa de Fomento Cooperativo (STyFE). 
• Asesoría para el Acceso al Financiamiento (SE-INADEM). 
• Oficina de Apertura Rápida de Negocios (SEDESO). 
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Una empresa tradicional en crecimiento es aquella que ya cuenta con una pequeña 
plantilla de empleados y ha iniciado el proceso para entrar a la formalidad.  

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Intensivas en mano de obra. 
• Cuentan con algún tipo de local, en general fijo.  
• Nivel de administración básica. 
• Pagan algún tipo de impuesto o cuota (empresa semi-formal o formal). 
• Negocio tiene cierta antigüedad y clientela frecuente.   

• Puestos fijos en locales establecidos. 
• Abarrotes. 
• El Trebol (textiles). 

• Rezago tecnológico. 
• Sin acceso a crédito bancario o a niveles muy reducidos y costosos. 
• Cargas regulatorias complejas. 
• Competencia desigual contra empresas informales. 

• Simplificación de procesos fiscales. 
• Mecanismos para facilitar el acceso a créditos comerciales. 
• Inversión en tecnología. 

Tipo de empresa: Tradicional 
Etapa: Crecimiento 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Pymes en Crecimiento (SEDECO). 
• Apoyo a la Agroindustria (SEDECO). 
• Fomento al Autoempleo Capacitación y Modernización (STyFE). 
• Incorporación de Tecnologías de Información y Comunicaciones a las Micro, 

Pequeñas y Medianas Empresas (SE-INDEM). 
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Tipo de empresa: Tradicional 
Etapa: Consolidación 

Las empresas tradicionales consolidadas son aquellas que han implementado procesos y 
que cuentan con diferentes áreas que descentralizan la toma de decisiones.  

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• La organización cuenta con recursos humanos, recursos financieros, procesos 
logísticos, cartera de clientes, cartera de proveedores, incorpora tecnología. 

• La empresa cuenta con apalancamiento para el crecimiento, ya sea 
financieramente, o por medio de distribuidores o franquicias. 

• Suelen ser empresas formales. 

• Speedee (automotriz). 
• Cadenas de comida. 
• Franquicias minoristas. 
• Fabrica de jabón la Corona. 

• Se requiere expandir la capacidad. Para lograrlo se debe aplicar una estructura de 
organización formal con mano de obra profesional. 

• Las empresas se enfrentan a problemas de carácter financiero, de marketing y de 
talento humano. 

• Falta de información sobre oportunidades y mercados (ej. compras de gobierno). 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Acceso a nuevos mercados. 
• Transparencia. 
• Simplificación de procesos fiscales. 

• Consorcios Exporta PyMES de la Ciudad de México (SECITI). 
• Sistema de Demandas de Ciencia del D.F. (SECITI). 
• Integración de MIPYMES a las Cadenas productivas globales (SE-INDEM). 
• Consultoría para la Mejora de Procesos Productivos y Productos de Exportación 

(SE-PROMEXICO).  
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El emprendedor lifestyle decide iniciar un proyecto en un sector que le apasiona. Inicia 
como autoempleado o freelancer. Sus principales activos son el talento y la creatividad. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Negocios enfocados a las actividades que más le gustan al emprendedor. 
• La independencia y libertad del emprendedor. 
• Son autoempleados o freelancers que realizan una actividad que requiere un 

habilidad específica. 
• Sus mayores activos son la creatividad, las habilidades personales y la imaginación. 

• Consultores. 
• Comercio en internet. 
• Peluquero. 

• Falta de  colateral para obtener financiamientos. 
• Falta de habilidades empresariales desarrolladas (ej. negociar contratos, planear 

presupuestos, administrar recursos, cumplir obligaciones fiscales). 
• Las cuestiones administrativas quitan mucho tiempo para innovar y enfocarse en lo 

que saben hacer. 

Tipo de empresa: Lifestyle 
Etapa: Start-up 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Capacitaciones en temas como mejora en la productividad, contabilidad, 
administración. 

• Asesoría para cumplir con las obligaciones fiscales. 
• Acceso a financiamientos. 

• Asesoría y Capacitación a Emprendedores (SEDECO). 
• Beca Emprendedores (SEP). 
• Programa de Formación Empresarial (NAFIN). 
• Programa de Microcrédito NAFINSA (NAFIN). 
• Oficina de Apertura Rápida de Negocios (SEDESO) / Sistema de Apertura Rápida de 

Empresas SARE (COFEMER). 
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Tipo de empresa: Lifestyle 
Etapa: Crecimiento-Consolidación 

Una empresa lifesytle en crecimiento es aquella que ya cuenta con empleados. La falta de 
habilidades administrativas es un problema constante en este tipo de empresas. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Negocio que satisface y desarrolla las habilidades específicas del líder. 
• Mantiene el “estilo de vida” con libertad de tiempo y movilidad del emprendedor. 
• Es frecuente que cuente con empleados. 

• Chefs con restaurante propio.  
• Estéticas. 

• Falta de habilidades empresariales desarrolladas (ej. negociar contratos, planear 
presupuestos, administrar recursos, cumplir obligaciones fiscales). 

• Las cuestiones administrativas quitan mucho tiempo para innovar y enfocarse en lo 
que saben hacer. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Capacitaciones en temas como mejora en la productividad, contabilidad, 
administración. 

• Asesoría para cumplir con las obligaciones fiscales. 
• Inversión en tecnología. 
• Asesoría sobre oportunidades de mercado (expandirse, vender, etc). 

• Programa de Financiamiento a la Micro y Pequeña Empresa (FONDESO). 
• Programa de Apoyo para la Productividad (STPS). 
•  Capacitación a trabajadores (STPS). 
• Incorporación de Tecnologías de Información y Comunicaciones a las Micro, 

Pequeñas y Medianas Empresas (SE-INDEM). 
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Tipo de empresa: Cultural 
Etapa: Start up 

El principal objetivo de las empresas culturales que comienzan a emprender es explotar la 
creatividad y la expresión artística. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

 
• La creatividad  como elemento esencial de la empresa.  
• En su gran mayoría personas entre 25 y 30 años, alto nivel socioeconómico y 

educativo. 
• Generalmente son proyectos en grupo. 
• El único objetivo es  la expresión artística, no hacer negocio (incluso se oponen a 

ello).  
 

• Artes plásticas. 
• Artes escénicas. 
• Artesanías tradicionales.  

• Falta de recursos para realizar los proyectos. 
• Sin acceso a crédito ni financiamientos. 
• Escasez de habilidades empresariales y administrativas. 

• Recursos económicos para emprendedores (becas). 
• Capacitaciones. 
• Acercamiento con incubadoras culturales. 

• Fondo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA). 
• Sistema Nacional de Creadores de Arte (CONACULTA). 
• Programa de Jóvenes Creadores (CONACULTA). 
• Programa de Residencias Artísticas (CONACULTA). 
• Reinventa (incubadora). 
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Tipo de empresa: Cultural 
Etapa: Crecimiento 

Las empresas culturales que han logrado permanecer y madurar comprenden la 
importancia de la parte empresarial de su empresa. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Empresas con mayor organización y conciencia  sobre la importancia de la parte 
empresarial de sus proyectos.  

• Generalmente son proyectos individuales o en grupo pero con un líder principal. 
• El factor valioso de las empresas culturales es el derecho de autor y, por lo tanto, la 

propiedad intelectual. 

• Libros, impresiones y prensa. 
• Medios audiovisuales. 
• Diseño y servicios creativos. 

• Falta de recursos para realizar los proyectos. 
• Los proyectos (y por ende los ingresos) son discontinuos debido a que la industria 

creativa funciona por proyectos. 
• Falta de espacios de exposición y difusión. 

• Recursos económicos para proyectos culturales a largo plazo. 
• Mecanismos para facilitar el acceso a créditos y financiamientos. 
• Plataformas de difusión.  
• Capacitaciones. 
• Acercamiento con incubadoras y promotores culturales. 

• Imaginación en Movimiento (S. Cultura ). 
• Programa Nacional de Fomento y Estímulo a las Industrias Creativas y a Empresas 

Culturales (CONACULTA). 
• Programa México en Escena - Apoyo a Grupos Artísticos Profesionales de Artes 

Escénicas (CONACULTA). 
• Fundación Jumex (incubadora). 
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Tipo de empresa: Cultural 
Etapa: Consolidación 

El mayor reto de las empresas culturales consolidadas es alcanzar audiencias cada vez más 
grandes, más allá del consumidor frecuente de productos culturales. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Han madurado como empresas culturales rentables. 
• En general son empresas que se encuentran en actividades creativas de mayor 

rentabilidad (ver ejemplos). 

• Disqueras y productoras de música. 
• Cine. 
• Multimedia, softwares, animaciones. 
• Marketing. 

• Falta de mecanismos para ampliar la demanda de productos culturales y alcanzar 
un público más amplio. 

• Abrir mercados y crear públicos (estimular la demanda de productos creativos-
culturales, asociaciones con el sistema educativo, acciones de marketing). 

• Ventanilla u órgano único encargado de homologar y facilitar los trámites para 
atender proyectos culturales.  

• Programa de Creadores Escénicos (CONACULTA). 
• Encuentro de las Artes Escénicas (CONACULTA). 
• Programa de Apoyo a la Traducción (CONACULTA). 
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Tipo de empresa: Social 
Etapa: Start-up 

Los emprendedores sociales inician un proyecto priorizando resolver una problemática 
social o ambiental  y no la maximización de ganancias. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Objetivo: resolver problemas sociales o medioambientales.  
• En general los emprendedores pertenecen a un nivel socio-económico medio o alto 

y cuentan con estudios universitarios e incluso posgrados. 
• Los emprendedores podrían tener un salario relativamente mayor en el mercado. 

• Jornadas de alfabetización.  
• El buen socio. 
• IluMéxico. 

• La ley no ha establecido con claridad una conceptualización única de los actores 
que participan en este sector. 

• Escases de recursos para proyectos emprendedores en etapas iniciales. 
• Dificultad para medir los impactos sociales de estas empresas, por lo que invertir es 

considerado riesgoso para los inversionistas. 

• Ventanilla u órgano único encargado de homologar y facilitar los trámites para 
constituir una empresa social. 

• Impulsar programas de Capital Semilla. 
• Apoyar y difundir programas de crowdfunding (financiamiento colectivo). 
• Acercamiento con incubadoras de empresas sociales. 

• Bioenergía y Fuentes Alternativas (SAGARPA). 
• Conservación y Uso Sustentable de Suelo y Agua – COUSSA (SAGARPA). 
• Incubadoras sociales -ambientales: Ashoka, Promotora Social México, IGNIA, Adobe 

Capital, GIIMAP. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 
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Tipo de empresa: Social 
Etapa: Crecimiento 

Las empresas sociales en crecimiento deben volverse rentables. La escases de recursos 
financieros es la problemática más importante de estas empresas. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Naturaleza diversa: desde ONG, organizaciones sin fines de lucro, hasta empresas 
con modelos de negocio tradicionales. 

• Han encontrado la manera de obtener recursos de manera (relativamente) 
constante para permanecer funcionando. 

• A favor del niño. 
• GEA. 
• Genesys works (internacional). 

• Falta de habilidades empresariales y administrativas (profesionalización).  
• Baja visibilidad y falta de información sobre estas empresas. 
• Escases de recursos para financiar a estas empresas. 

• Comunicar los resultados y el impacto de las empresas sociales. 
• Informar sobre el universo de programas y apoyos existentes para empresas 

sociales (premios, financiamiento, etc.). 
• Brindar mentoría y asesoría en temas de administración de empresas (publicidad, 

finanzas, recursos humanos, etc.).  
• Acercamiento con aceleradoras de empresas sociales. 

• Bioenergía y Fuentes Alternativas (SAGARPA). 
• Conservación y Uso Sustentable de Suelo y Agua – COUSSA (SAGARPA). 
• Aceleradoras sociales -ambientales: Ashoka, Promotora Social México, IGNIA, 

Adobe Capital, INDESOC, GIIMAP. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 
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La mayoría de las empresas sociales en etapa de consolidación son empresas de “segundo 
piso” que buscan apoyar a empresas sociales en etapa de start-up. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Su objetivo sigue siendo resolver problemas sociales o medioambientales y no 
maximizar ganancias. Sin embargo, deben ser rentables. 

• En algunos casos son organizaciones de “segundo piso” que buscan apoyar a otras 
empresas sociales. 

• APAC. 
• Tamales Downy. 
• Mantequilla la Gloria. 
• Ashoka. 
• Promotora Social México. 

• Conseguir fuentes de financiamiento para apoyar otras empresas sociales y 
mantenerse a sí mismas. 

• No existe una comunicación constante entre las organizaciones impulsoras de 
empresas sociales. 

• El papel del gobierno frente a estas organizaciones debe ser como un “agrupador” 
o “vinculador” que fomenta la cooperación. 

• Fomentar la colaboración con organizaciones internacionales. 
• Colaboración entre estas organizaciones y el gobierno para diseñar e implementar 

programas de gobierno. 

Tipo de empresa: Social 
Etapa: Consolidación 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• Adobe Capital. 
• IGNIA. 
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Tipo de empresa: Alto impacto 
Etapa: Start-up 

Las empresas de alto impacto en etapa de start-up se caracterizan por su nivel de 
innovación y su escalabilidad.  

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Idea innovadora con potencial de mercado.  
• Los emprendedores exitosos no lo son en su primer intento. 
• Los emprendedores inician con capital propio o de su círculo social cercano.  
• Emprendedores de nivel socio-económico alto. Educación universitaria o superior, 

en general en instituciones privadas. 

• Goumétrica (team building). 
• Last room (app para reservar hoteles). 
• Fontacto (primer conmutador en la nube). 
• Econduce (scooters eléctricos). 

• Escases de capital semilla. 
• Falta de colateral (impedimento para acceder a la banca comercial). 
• Asimetría de información entre inversionistas y emprendedores. 
• Los derechos de propiedad no se encuentran claramente establecidos. 
• Insuficiente capacidad para atraer talento. 

• Facilitar la movilidad de recursos financieros a través de fondos de garantía o como 
co-inversionista minoritario. 

• Evitar distorsiones en el mercado (ej. con programas de fondo perdido, apoyos 
enfocados en la cantidad de proyectos y no en la calidad). 

• Becas o apoyos directos a emprendedores innovadores (ej. Conacyt). 
• Acercamiento con incubadoras de empresas de alto impacto. 

• Fondo de Coinversión de Capital Semilla (NAFIN). 
• Fondo Sectorial de Innovación – FINNOVA (CONACYT). 
• Becas de investigación (CONACYT). 
• Incubadoras y centros de emprendimiento: Lista INADEM, The Pool, Centraal, The 

Hub. 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 
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Las empresas de alto impacto en etapa de crecimiento son aquellas que han logrado un 
crecimiento anual sostenido. Estas empresas deben invertir en Investigación & Desarrollo. 

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• La empresa lleva algunos años de operación. 
• Ha crecido a tasas anuales de dos dígitos por tres años consecutivos. 
• Cuenta con un área de I+D. 

• 4E México (jabón y gel líquidos). 
• Alibio (biotecnología sustentable). 
• Arcanto (outsourcing financiero). 
• CineMagic (cine en pequeñas comunidades). 
• Eco-Klin (residuos de aceite automotriz). 

• Falta de vinculación entre los proyectos innovadores y las empresas. 
• Escases de capital de riesgo. 
• Áreas de oportunidad en los procesos de postulación y entregas de apoyo 

gubernamentales. 
• Falta de talento y personal capacitada. 

• Generar redes de colaboración entre actores clave como universidades, 
inversionistas, cámaras de comercio y grupos de negocios (ej. Oficinas de 
Transferencia de Conocimientos). 

• Promover clubes de negocios locales, centros de emprendimiento y desarrollo 
empresarial. 

• Acercamiento con incubadoras de empresas de alto impacto. 

• Innovación Tecnológica de Alto Valor Agregado para las Micro, Pequeñas y 
Medianas Empresas - INNOVAPYME (CONACYT). 

• Programa de Desarrollo e Innovación en Tecnologías Precursoras - PROINNOVA 
(CONACYT). 

• Pilares de la Innovación (CONACYT). 
• Aceleradoras de alto impacto: Lista INADEM. 

Tipo de empresa: Alto impacto 
Etapa: Crecimiento 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 
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Tipo de empresa: Alto impacto 
Etapa: Consolidación 

Las empresas de alto impacto que han consolidado su desarrollo no necesitan apoyos 
directos del gobierno, son capaces de seguir prosperando por sus propios medios.  

Características 
generales 

Ejemplos 

Problemas/Necesidades 

Recomendaciones de 
política pública 

Programas disponibles 

• Capital Gain Intelligence. 
• Café punta del Cielo. 
• DocSolutions. 
• +Kota. 

• Acceso a nuevos mercados. 
• Fortalecimiento de la competitividad. 
• Simplificación de procesos fiscales. 
• Estado de derecho. 

• Estudio para la identificación y selección de nuevos proveedores (SE–PROMEXICO). 
• Fomento a las Iniciativas de Innovación (SE – INADEM). 
• Programa para el desarrollo de la industria del Software (SE). 

Avances Perfiles de empresas Mapeo de programas 
Herramienta de 

Vinculación 
Siguientes pasos Anexos 

• La empresa a creado un nuevo mercado y es líder en su sector. 
• Mantiene un continuo proceso de innovación. 

• Las empresas requieren alcanzar estándares internacionales en capacidad de 
procesos. 

• Se requiere promover un marco legal que fomente el uso y producción de 
productos y servicios innovadores. 


